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Oficines / Serveis Número %

Seu Electrònica 33.791 27,89
Atenció Ciutadana Ajuntament - Plaça Didó 23.250 19,19
Registre General (correu postal) 15.721 12,98
OAC districte 2 3.734 3,08
OAC districte 3 2.166 1,79
OAC districte 4 2.399 1,98
OAC districte 5 1.593 1,31
OAC districte 6 4.592 3,79
OAC Can parellada 1.018 0,84
Atenció ciutadana àrea de drets socials 10.835 8,94
Atenció Ciutadana del Servei de Consum 2.633 2,17
Atenció Ciutadana del Servei d’Urbanisme 6.852 5,66
Atenció Ciutadana de Via Pública 4.224 3,49
Atenció Ciutadana Servei a l’empresa 1.739 1,44
Atenció ciutadana servei ensenyament i escoles Municipals 2.012 1,66
010 Informació i tràmits 2.638 2,18
Atenció Ciutadana de la casa Soler i Palet 981 0,81
Atenció ciutadana servei de Joventut i lleure 283 0,23
Foment 409 0,34
Servei de Participació ciutadana 125 0,10
Sindicatura de greuges 155 0,13

Total entrades 121.150 100,00

Font: Ajuntament de Terrassa, Servei de Tecnologia i Sistemes d'Informació. Departament de Registre General.


