09.07.02
Serveis telefonics de I'Ajuntament. Tramits per teléfon
Mitjana de trucades diaries. 1998

Trucades mensuals Mitjana de
Mesos NUmero Percentatge trucades diaries
Gener 718 8,65 36
Febrer 826 9,95 41
Marg 911 10,98 41
Abril* 694 8,36 37
Maig 641 7,72 32
Juny 743 8,95 35
Juliol 759 9,15 35
Agost 480 5,78 23
Setembre 710 8,56 34
Octubre 721 8,69 34
Novembre 621 7,48 30
Desembre 475 5,72 23
Total 8.299 100,00

Font: Ajuntament de Terrassa. Serveis Generals.
1. Augment d'emissions de certificats de residencia amb motiu del periode de
matriculacio escolar.



