
09.07.02
Serveis telefònics de l'Ajuntament
Tràmits per telefon. Mitjana de trucades diàries. 1999

Trucades mensuals Mitjana de

Mesos Número %  trucades diàries

Gener 775 8,28 39

Febrer 973 10,39 49

Març 954 10,19 43

Abril1 713 7,61 38

Maig 1027 10,97 51

Juny 810 8,65 39

Juliol 686 7,33 31

Agost 408 4,36 19

Setembre 770 8,22 37

Octubre 756 8,07 36

Novembre 736 7,86 35

Desembre 756 8,07 27

Total 9.364 100,00

Font: Ajuntament de Terrassa. Serveis Generals.

1. Augment d'emissions de certificats de residència amb motiu del període de 

matriculació escolar.


