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Atencié presencial de I'Ajuntament

de Terrassa

Tipus d'Atencions. Resum. 2002

Atencions NUmero %
Joventut 2 0,01
Sanitat 8 0,04
Informacié al consumidor 10 0,05
Comerg i mercats 12 0,07
Ocupaci6 via publica 17 0,09
Cultura i esports 22 0,12
Habitatge 25 0,14
Ensenyament 32 0,17
Filtre 74 0,40
Atenci6 social 88 0,48
Urbanisme 102 0,56
Informaci6 urbana 286 1,56
Entrega de documents 1.187 6,46
Consultes del padré 1.645 8,96
Certificats de convivéncia 3.826 20,83
Impostos i taxes 5.040 27,44
Certificats de residéncia 5.990 32,61
Total 18.366 100,00

Font: Ajuntament de Terrassa, Serveis Generals.



