09.10.01
Atencio presencial de I'Ajuntament de Terrassa
Oficina de Serveis Centrals. Resum. 2006

Atencions NUmero %
Registre d'entrada i presentacié de documents 3.566 2,26
Informaci6 impostos i taxes 62.679 39,69
Informaci6 altres 11.377 7,20
Gestié impostos i taxes 35.634 22,57
Gesti6 altres 15.054 9,53
Notificacions i certificats 8.850 5,60
Certificats del Padré Municipal Habitants 2.790 1,77
Informaci6 / gestié del Padr6 Municipal Habitants 17.967 11,38
Total 157.917 100,00

Font: Ajuntament de Terrassa, Serveis Generals.



