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Registre general de I'Ajuntament de Terrassa
Resum d'entrada de documents classificats per oficina de registre d'origen. 2007

Atencions NUmero % Atencions NuUmero %
Oficina d'atenci6 ciutadana pl. Did6 43.773 42,24 Servei de Joventut 183 0,18
Via publica 19.213 18,54 Mobilitat urbana 134 0,13
Administracio oberta 9.367 9,04 Sindic de greuges 119 0,11
010-informaci6 i tramits 5.691 5,49 Participaci6 ciutadana 114 0,11
Medi ambient 4713 4,55 Servei de Ciutadania i Drets Civils 95 0,09
Oficina municipal del districte 6 2.614 2,52 Departament de multes 74 0,07
Consum 2.596 2,50 Dept. de taxa de residus, iae i guals 67 0,06
Oficina municipal del districte 2 2.585 2,49 Promocié gent gran 52 0,05
Protecci6 de la salut 2.289 2,21 Padré municipal d'habitants 42 0,04
Alcaldia 1.972 1,90 Unitat de control de residus municipals 33 0,03
Oficina municipal del districte 3 1.381 1,33 Parc de Vallparadis 27 0,03
Oficina municipal del districte 4 1.229 1,19 Societat del coneixement 20 0,02
Manteniment urba (Brigades Municipals) 1.215 1,17 Pla de Barris 16 0,02
Oficina municipal del districte 5 1.153 1,11 Serveis Economics 14 0,01
Oficina municipal Can Parellada 1.053 1,02 Servei de Politiqgues de génere 13 0,01
Comerg i mercats 801 0,77

Unitat juridica tributaria 345 0,33 Altres 35 0,03
Registre General Ajuntament 338 0,33

Acci6 territorial i serveis urbans 271 0,26 Total entrades 103.637 100,00

Font: Ajuntament de Terrassa, Sistemes d'Informaci6.



