09.10.01
Atencio presencial de I'Ajuntament de Terrassa
Oficina de Serveis Centrals. Resum. 2008

Atencions NUmero %
Registre/presentacié documents 24.100 14,15
Informaci6 impostos-taxes 13.960 8,20
Informacié altres 19.796 11,62
Gestio tributs 8.185 4,81
Domiciliacions 4.501 2,64
Gestio altres 3.615 2,12
Notificacions tributs 22.890 13,44
Certificats tributaris 321 0,19
Certificats Padré Municipal Habitants 42.404 24,90
Informacié Padr6 Municipal Habitants 3.363 1,97
Gestié Padr6 Municipal Habitants 17.809 10,46
Tramitacio targetes Bus 9.377 5,51
Total 170.321 100,00

Font: Ajuntament de Terrassa, Serveis Gestié Tributaria i Recaptacio.



