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Oferta de cursos de formació per a treballadors
Cursos realitzats per a treballadors de formació contínua*. 
Terrassa 2015

Nom del curs Hores

Anglès B.2.D. 60

Atenció al client 30

Comerç a través de les xarxes socials 30

Community manager 50

Comptabilitat informatitzada 40

Creació i manteniment de pàgines web (avançat) 60

Desenvolupament d'aplicacions ANDROID 70

Fons de finançament per a les empreses 15

Gestió comercial 20

Habilitats de Comunicació 30

Habilitats Directives 20

Lideratge d'equips 30

Gestió de conflictes i processos de mediació 90

Microsoft Office Access 45
Microsoft Office Word 45
Microsoft Office Word II 30
Operació de carretons Norma UNE 58451 24
Plans d'igualtat 25
Posicionament web SEO/SEM 60
Posicionament web SEO/SEM 60
Prevenció de riscos laborals (Módul Bàsic 30h segons normativa) 30
Prevenció de riscos laborals (Módul Bàsic 30h segons normativa) 30
Prevenció de riscos laborals (Módul Bàsic 30h segons normativa) 30
Prevenció de riscos laborals (mòdul bàsic 50 h., segons normativa del sector) 50
Primers auxilis 30
Resolució de conflictes 30
Tècniques de coaching 30
Tècniques de coaching 30
Tècniques de negociació 30
Xarxes socials 30

Total Terrassa 1.154

Font: Web del Servei d'Ocupació de Catalunya i elaboració pròpia.

*La formació contínua pretén millorar la qualificació professional de les persones treballadores 
per tal d'adaptar els seus perfils a les necessitats empresarials. Va dirigida principalment a 
treballadors/ores en actiu, tot i que permet també l'accés de treballadors/ores en situació d'atur.


