09.08
Atencio presencial de I'Ajuntament de Terrassa
Oficines d'Atenci¢ Ciutadana (Pl Did¢ i Districtes). Resum 2014

Atencions Numero %
Registre/presentacié documents 35.876 13,20
Informaci6 impostos-taxes 43.760 16,19
Informaci6 altres 23.162 8,57
Gesti6 tributs 14.630 5,41
Domiciliacions 8.656 3,20
Gesti6 altres 15.030 5,56
Notificacions tributs 23.761 8,79
Certificats tributaris 574 0,21
Certificats Padr6é Municipal Habitants 62.220 23,03
Informacié Padr6 Municipal Habitants 19.736 7,30
Gestié Padr6 Municipal Habitants 22.808 8,44
Total 270.213

Font: Ajuntament de Terrassa, Area d'Hisenda i Serveis Generals.



