09.06.01
Seu Electronica de I'Ajuntament
Gestions per internet. Mesos. 2016

Pagament Presentacio factures Tramit signats
Mesos Gestions per internet* Autoliquidacions2 amb tarjeta en format facturae Total Gestions  €lectronicament
Gener 2.147 471 409 3.027 442
Febrer 2.539 828 693 4.060 628
Marg 2.254 587 1.073 3.914 648
Abril 2.662 841 781 4.284 647
Maig 2.988 805 1.274 5.067 802
Juny 2.299 735 2.309 5.343 449
Juliol 2.496 746 1.231 4.473 614
Agost 1.491 358 497 2.346 345
Setembre 3.141 436 526 4.103 603
Octubre 2.676 569 523 3.768 622
Novembre 3.090 612 776 4.478 916
Desembre 2.287 551 559 3.397 896
Total 30.070 7.539 10.651 29.642 77.902 7.612

Font: Ajuntament de Terrassa, Organitzacid i Processos.
1. Gestions mitjangant formularis: sol-licituds, sol-licituds amb pagament, comunicacions.
2. Calcul online i generacio de full de pagament.



