09.06.01
Seu Electronica de I'Ajuntament
Gestions per internet. Mesos. 2018

Pagament Presentacio6 factures Tramit signats
Mesos Gestions per internet’  Autoliquidacions®  amb tarjeta en format facturae Total Gestions electronicament
Gener 3.727 733 1.538 5.998 1.558
Febrer 3.635 533 2.262 6.430 1.337
Marg 3.650 709 4.221 8.580 1.405
Abril 4.694 735 1.851 7.280 2.227
Maig 4.999 787 3.920 9.706 2.230
Juny 4.453 824 10.537 15.814 1.675
Juliol 4.211 814 5.940 10.965 1.734
Agost 1.990 430 955 3.375 790
Setembre 3.364 547 976 4.887 920
Octubre 4.520 729 1.368 6.617 1.866
Novembre 4.157 679 2.843 7.679 1.463
Desembre 4.524 912 1.742 7.178 1.247
Total 47.924 8.432 38.153 33.055 127.564 18.452

Font: Ajuntament de Terrassa, Organitzaci6 i Processos.
1. Gestions mitjan¢ant formularis: sol-licituds, sal-licituds amb pagament, comunicacions.
2. Calcul online i generaci6 de full de pagament.



